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INTRODUCCION

a transparencia y acceso a la informacién no son fines en si mismos, sino mas

bien medios a través de los cuales la sociedad civil organizada puede ejercer la

participaciény el control de la gestion publica, como manda la Constituciéon Politica
del Estado (CPE), logrando generar confianza entre ambos actores y previniendo
posibles actos de corrupcién.

La implementacién de estas politicas en los sectores extractivos hoy en dia es
considerada como principio fundamental para una buena gobernanza de la industria,
gue se caracteriza por grandes proyectos (alta inversién y ejecucidon a mediano y largo
plazo), alta presidn por resultados y elevados ingresos por concepto de renta petrolera.

Dado que el sector hidrocarburos en Bolivia es uno de los pilares de la economia nacional
y subnacional, fundamentalmente por su aporte fiscal, se necesita construir una politica
solida de transparencia y acceso a la informacidn desde todas las instituciones inmersas
en el sector, que van desde la determinacién de dreas para la exploracién hasta el uso
de la renta obtenida por la explotacién de hidrocarburos; y que pueden partir de la
implementacién de normas y mecanismos de acceso a informacién oportuna para la
poblacién en general que es la genuina duefa de los recursos naturales.

La presente cartillailustra, de manera resumida, los conceptos y el proceso que deben
ser tomados en cuenta para el desarrollo de politicas de transparencia al interior
de las instituciones publicas y, posteriormente, describe la implementacién de una
herramienta de informacién que fue elaborada en la Secretaria de Hidrocarburos y
Energia de la Gobernacién del Departamento de Tarija, como una muestra de que
el desarrollo de estos conceptos parten de una visidn y decision politica, y pueden
hacerse realidad en cualquier institucion.




CONCEPTOS GENERALES

Algunos conceptos importantes para comprender la necesidad de
implementacién de politicas al interior de las entidades y empresas
publicas son:

Informacion: Conjunto de datos procesados vy
organizados para su comprensidon, que aporta al
conocimiento.

Transparencia y acceso a la informacion:
Es la capacidad de los organismos publicos para dar
a conocer informacién, datos, politicas e incluir la
posibilidad de verificar su exactitud por parte de la
sociedad civil.

Sector Publico: Estd conformado por todas las
entidades centralizadas o descentralizadas que utilizan
fondos publicos y ofrecen servicios con el propdsito de
mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos, sin
fines de lucro.

Empresas Publicas: Unidades econémicas en las que
participa el Estado y estan encargadas de la produccion de
bienes y/o servicios. Las empresas publicas pueden tener
un caracter econdmico o social.



Rendicion de Cuentas: Conlleva la obligacién de quienes
actuan en funcién de otros, de responder eficaz y reciprocamente
sobre los procesos y resultados de la gestion publica.

Participacion Ciudadana: Es un derecho, condicién vy
fundamento de la democracia que se ejerce de forma individual o
colectiva, directamente o por medio de sus representantes; en la
conformacién de los Organos del Estado, en el disefio, formulacidn
y elaboracién de politicas publicas, en la construccién colectiva de
leyes y con independencia en la toma de decisiones.

Corresponsabilidad Ciudadana: Concierne a la responsabilidad
de todos los ciudadanos de participar en las acciones relacionadas con
la mejora de las condiciones de la vida de la sociedad. Por tanto,

el bienestar de todos es tarea y responsabilidad de todos, tanto

de ciudadanos como de autoridades.

Control Social: Es una modalidad de la participacién ‘ 1 ' ,

ciudadana que permite a las personas y a las organizaciones

de la sociedad civil realizar el seguimiento y evaluacidn de las
politicas publicas y a la gestion desarrollada por las autoridades y
por los particulares que ejerzan funciones publicas.

66 :

La transparencia y acceso a la informacion son pilares

fundamentales para el buen gobierno, generan confianza entre

los que administran lo publico y la sociedad civil, a partir de

normas para la publicacion de informacion, rendicion publica
de cuentas y participacion y control ciudadano. ; h
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BASES NORMATIVAS

DE LA TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION

La Constitucion Politica del Estado (CPE) establece preceptos legales generales
necesarios para desarrollar una gestion publica transparente y cuyo acceso a
la informacion promueva la participacion de la ciudadania en el desarrollo de
politicas publicas, ademas de permitirle ejercer el control social a la gestidén
en todos los niveles del Estado, con principios de independencia y autonomia.

El Estado
garantiza el
derechoala
comunicacion y
el derechoala
informacion.

En cuanto a la
gestion publica, se
establece que el
Estado se sustenta
en el valor de
transparencia,
entre otros,
para vivir bien.

. Yseobligaa
los servidores
publicos a rendir
cuentas sobre las
responsabilidades
que derivan del
ejercicio de la
funcién publica.

™,

Se establece

el acceso a la
informacion
como un
derecho civil
donde la
informacion

ala que debe f
acceder la
sociedad

debe ser
transparente,
completa,
veraz, adecuada
y oportuna.

-~

Promueve la
participacion de
la sociedad civil
organizada en

el disefio de las
politicas publicas,
ejerciendo control
social en todos los
niveles del Estado
y a las empresas

e instituciones
publicas, mixtas

y privadas que
administren
recursos fiscales.

En relacién
especifica

con el sector
hidrocaburos,
se dispone que
la gestion y
administracion
de los recursos
naturales

se realizara
garantizando
el control y la
participacion
social en el
disefio de

las politicas
sectoriales.

Adicionalmente, el pais cuenta con algunas normas de menor rango que
promueven el desarrollo e implementacién de politicas de transparencia y
acceso a lainformacion en las diferentes instancias publicas a nivel subnacional:



L

v e e

POLITICA NRCIONAL OE
TRANSPARENCIA Y LUCHRA
CONTRA LA CORRUPCION

O SUPREMAD MR, 0254
22 DE ML DE 2053

La finalidad de la Politica Nacional de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcidn es contar con instrumentos orientados

a la prevencion, investigacién, transparencia, de acceso a la
informacion y sancion de actos de corrupcion.

La politica esta compuesta por cuatro ejes: i) Fortalecimiento de
la participacién ciudadana. ii) Fortalecimiento de la transparencia
en la gestion publica y el derecho al acceso a la informacién.

iii) Medidas para eliminar la corrupcion. iv) Mecanismos de
fortalecimiento y coordinacién institucional.

La Ley de Autonomias y Descentralizacion plantea a la
transparencia como uno de los principios que rigen la organizacion
territorial y las entidades territoriales auténomas, estableciendo
que los drganos publicos del Nivel Central del Estado y de las ol
entidades territoriales autdnomas facilitaran a la poblaciony a
otras entidades estatales el acceso a toda informacidn publica en
forma veraz, oportuna, comprensible y confiable. CESCENTRALIZACICN
Sobre la participacion y control social, indica que los érganos del
poder publico, en todos sus niveles, garantizaran la participacion y
facilitaran el control social sobre la gestién publica por parte de la LS 1056 Ao
sociedad civil organizada, de acuerdo con lo establecido en la CPE.

LEY DE PARTICIPACION
¥ CONTROL SOCIAL
LEY N° 341

LEY MARCY DE AUTOMOEIAS ¥

“AKDRES BARET"

ULy W

En la Ley de Participacion y Control Social, la transparencia es un principio
fundamental y establece la facilitacion de informacién publica desde los
drganos del Estado y las entidades privadas que administran recursos fiscales
y/o recursos naturales, de forma veraz, oportuna, comprensible y confiable.
Adicionalmente, se obliga al Estado a realizar periddicamente procesos
de rendicién publica de manera semestral, presentados en acto publico
ampliamente convocado. La difusion del informe de rendicion deberd
realizarse por escrito y en la pagina web de la entidad con anticipacién de 15
dias calendario a la realizacién del acto.




PRINCIPIOS NECESARIOS

PARA LA IMPLEMENTACION
DE UNA POLITICA DE TRANSPARENCIA
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Entre los principios mas importantes que permiten establecer una relacién de confianza

entre los poderes publicos y la sociedad civil se encuentran:

Credibilidad

La informacién
publicada debe
realizarse en el marco
de la normay con
motivacion honesta y
sin ninguna intencion
dolosa.

Accesibilidad

La informacion
solicitada debe ser
remitida sin mayores
exigencias que
obstruyan su entrega.

Gratuidad

La informacion publica
tiene un caracter gratui-
to. Excepcionalmente,
algun tipo de informacion
podria tener algun costo,
pero éste debe especifi-
carse en una norma.

2

Divulgacion proactiva

Se requiere adquirir el
compromiso y obligacién
de publicar documentos y
archivos de forma perma-
nente, actualizada, accesi-
ble y comprensible.

Calidad

La informacidn de interés
publico debe ser produci-
da y difundida de manera
oportuna, completa, proce-
sable y veraz, en formatos
accesibles a los interesados
en la misma, en concordan-
cia con los procedimientos
de la respectiva entidad.

| Publicable

Toda informacion bajo
custodia de un funciona-
rio del Estado es publica
y solo puede ser reserva-
da o limitada por disposi-
cion legal justificada y de
forma extraordinaria.



HACIA LA IMPLEMENTACION DE UNA
POLITICA PUBLICA DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION
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Una politica de transparencia puede ser implementada en todo el Gobierno Central, asi
como dentro de toda la entidad territorial o también por una unidad organizacional en
especifico que cuente con los diferentes elementos para su desarrollo. En todos los casos,
los pasos minimos a seguir son los siguientes.

- N
0 Voluntad Politica Esto quiere decir que los directivos de la institucion
adquieran el compromiso y lideren el proceso

de la publicacion de informacion, y se genere
corresponsabilidad con los funcionarios publicos
para lograr este objetivo.

El primer paso para la
implementacion de una politica de
transparencia parte de una decisién

para hacer visible hacia la ciudadania Idealmente, esta decision deberia estar documentada
la gestion de la institucion o de algun en alguna norma de la institucion.
area en especial. \_ Y,

e 2
o Diagnostico El diagndstico de cada una de las unidades de una

institucion serd distinto y responderd a la naturaleza

Se debe evaluar qué se tiene del trabajo que se realiza en ella, en el marco del
publicado actualmente, si cumple manual de funciones y de acuerdo con las necesidades
con las exigencias legales y si de informacion que permitird mantener a la sociedad
promueve un clima adecuado para la informada sobre la gestion de los recursos publicos
participacion y control por parte de asignados a dicha reparticion.

la sociedad civil. S )
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En funcidn a los resultados del
diagndstico, se debe elaborar un
plan de actividades y cronograma
para la implementacién de la
politica, que incluya los recursos
humanos, financieros y legales
requeridos.

mplementacion,
Seguimiento y Evaluacion

Se implementa el plan de acuerdo
con un cronograma y todos los
funcionarios asignados a esta tarea
realizan el seguimiento en funcién a
indicadores. Luego se debe realizar
una evaluacion continua para validar
si ain cumple con las necesidades
de informacién.

El plan de implementacion puede incluir varias fases
de acuerdo con la complejidad de la informacion a
ser publicada. Asimismo, el plan requiere contar con
un consenso entre directivos y nivel técnico para
definir los limites técnicos, econdmicos y legales
necesarios para la exitosa ejecucion paulatina del
plan de acuerdo con su cronograma.

En la etapa de implementacion se produce una
retroalimentacion continua del proceso, para
identificar desviaciones en funcion a lo planificado y
asumir medidas correctivas en caso de ser necesario.
Posteriormente, la evaluacion continua permite
validar la correcta recoleccion de informacion interna
y externa, promoviendo una politica proactiva de
transparencia hacia la sociedad civil.




NECESIDAD DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION EN EL
SECTOR HIDROCARBURQOS
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El sector extractivo se caracteriza por la administracién de montos significativos de

dinero en proyectos a mediano y largo plazo; adicionalmente, se le impone alta presion

a lograr resultados econdmicos rapidos y fruto de sus ventas se producen elevados ingresos de
renta. Estas particularidades, frente a otros sectores, incrementan los riesgos de incurrir en actos
de corrupcion. Por ello, se requiere la implementacidn de politicas de transparencia y acceso a la
informacion al interior de las instituciones que tienen a su cargo la gestion de estos recursos no
renovables para generar confianza en su gestion, reduciendo posibles conflictos sociales por falta
de informacién, previniendo la corrupcidn de sus autoridades y contribuyendo a desarrollar una
adecuada promocidn, control y uso de los recursos que pertenecen a todos los ciudadanos del pais.

Las dreas mas importantes en las que se deben implementar estas politicas son:

Gestion de /-'\reas\ Suscripcién y \ Gestién de Gestion del
para Exploracion ejecucion de SRS — gasto de la
y Explotacion contratos renta
- Consulta previa - Contratos, -Memorias de - Planificacion y
- Licencias y permisos |~ informes, actas de célculo de la presupuestos
- Licitaciones publicas adjudicacion. renta petrolera. - Proyectos y
- Impactos ambientales | Inversiones, - Distribucion de evaluacién de
planes, produccion, la renta. impactos.

- Impactos sociales comercializacion.

En los andlisis realizados en los documentos de “Situacién de la Transparencia y Acceso a la
Informacidn en el Sector Hidrocarburos”, elaborados por Fundacién Jubileo para las gestiones
2018 y 2020, se puede advertir que el marco normativo boliviano sobre transparencia y acceso
a informacién ha sido insuficiente, ya que, en la practica, no se han desarrollado y mucho menos
implementado politicas de transparencia al interior del sector, evidenciando la necesidad de que
estas politicas sean impulsadas en los dmbitos nacional y subnacional de manera urgente.



IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION EN

LA SECRETARIA DE HIDROCARBUROS Y

ENERGIA DE LA GOBERNACION DE TARIJA
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La vocacion como departamento productor de hidrocarburos en
Tarija se inicié en 1924 con la perforacién del pozo Bermejo y adquirid
particular importancia a partir de 1999 con el inicio de la exportacién
de gas natural de Bolivia a Brasil, donde Tarija aportd con casi 65% de
la produccion de gas natural del pais, que provino principalmente de
los campos San Alberto, Sabalo y Margarita.

La extraccion de estos recursos no renovables de los suelos tarijefios
ha logrado que su Producto Interno Bruto (PIB) a precios basicos, y
medido en términos constantes, se multiplique en 2,5 veces entre el
afo 2000-2019, aunque llegd a triplicarse para el afio 2015 (momento
de buenos precios, mayor produccién y ventas de gas natural). Asi el

Una politica de
transparencia y acceso a
informacion estd dada por
el conjunto de herramientas
que ponen en prdctica la
publicacion de informacion,
promueven la participacion
ciudadana y la rendicion de
cuentas periddica.

sector hidrocarburos representa, en promedio, 45% del Producto Interno Bruto (PIB), lo
cual muestra la gran dependencia de la economia tarijefia hacia este sector.

Ello hace que inevitablemente las agendas de debate tarijefias se concentren en la gestion
gue se realiza de estos importantes recursos, lo que amerita contar con mayor informacion
sobre la produccién, demanda, ventas, planes de desarrollo de sus principales campos y

prospectivas para el sector a mediano y largo plazo.

EnTarija, estaimportante drea esadministrada porla Secretaria de Energia e Hidrocarburos
dependiente del Gobierno Auténomo Departamental de Tarija y que tiene como misién,
segun cita en su portal web, “promover, gestionar y ejecutar, politicas que nos permitan
administrar de forma eficiente y eficaz la generacién y distribucién de energia, asi como




la masificacion del uso del gas natural, ademas de hacer un control y monitoreo de la produccién de
hidrocarburos y recursos mineros en el Departamento de Tarija”. En ese sentido, segun el organigrama
publicado por la Secretaria, cuenta con dos areas: la de energia y la de hidrocarburos y mineria.

Es importante mencionar que desde hace al menos 10 afios hubo algunos avances al interior de la
Secretaria por contar con mayor informacién relativa al sector hidrocarburos, mas alla de los reportes
de liquidacién de regalias y Estados de Cuenta que esta entidad departamental recibia habitualmente
del Ministerio de Hidrocarburos. En este sentido, en septiembre de 2012 se inaugurd el Centro
Departamental de Control y Fiscalizacion de Hidrocarburos que a través del sistema SCADA ICONICS
se enlaza con el Centro Nacional de Medicién de Hidrocarburos dependiente de YPFB y le permite al
departamento contar con informacidn en linea relativa a la produccién de hidrocarburos en los campos
ubicados en esta region.

Durante el periodo 2012 — 2018, a pesar de contar con el mencionado centro de monitoreo, el Gobierno
Auténomo Departamental de Tarija no producia informacién publica a partir de los datos que obtenia y
este era un aspecto cada vez mas critico, primero porque el gobierno nacional de ese entonces restringio
de manera contundente el acceso a la informacidn del sector hidrocarburos relativa a: produccién,
comercializacidn, precios de venta, ingresos por exportaciones y pago de regalias e IDH; segundo porque
existia mayor presion por parte de la poblacidn por conocer qué pasaba con los ingresos departamental
por concepto de regalias e IDH que venian cayendo desde el afio 2015 como resultado de la caida en el
precio internacional del barril de petréleo y la disminucién de la produccidn de gas natural.

Bajo ese escenario, el 13 de diciembre de 2018, la Secretaria de Hidrocarburos de Tarija, en el marco de
su vision y misidn presento el Boletin Informativo de Hidrocarburos, que tiene como objetivo mantener
informada a la poblacién sobre la produccién y venta de gas natural boliviano y tarijefio, principalmente.
El mismo esta compuesto por tres planas, es de muy facil acceso en la pagina web de la Gobernacién
de Tarija (https://www.tarija.gob.bo/gestion-transparente/boletines-de-informacion), dando click en
la vifleta de “Gestidon Transparente”, bajo la denominacién “Boletines de Informacién”. Estas son las
caracteristicas de esta herramienta:

13
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En la primera plana se

muestra el nombre de la
unidad que emite el boletin,
luego el nombre del Gobierno
Departamental y cita el
programa al cual pertenece
este proyecto de transparencia.
Los dos grdficos de barra
muestran la produccion
nacional de gas natural
promedio anual y mensual.
Seguidamente, se encuentran
los datos y grdficos de torta con
la produccidn de Tarija respecto
al nacional, tanto para liquidos
como para gas. Todo para el
mes en curso.
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A continuacioén, se describe el proceso de construccion de esta herramienta al interior de la Secretaria
utilizando la secuencia de pasos para implementar una politica de transparencia a la que hicimos
referencia previamente®:

DECISION POLITICA

¢Como se toma la decision de publicar un Boletin de Hidrocarburos?

P> La idea nace en la Secretaria de Energia e Hidrocarburos, bajo el compromiso de la
maxima autoridad y el personal técnico de dicha reparticion.

P> Se disefia la idea y se la presenta a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Gobernacién.

P> La MAE aprueba y respalda la implementacién del boletin.

La decisidn de publicar el Boletin de Hidrocarburos coadyuva a la buena gobernanza de los recursos
naturales, en un momento en el que no existe informacion publica por parte de las entidades que tienen
a su cargo la administracion del sector hidrocaburifero.

DIAGNOSTICO

éComo fue definido lo que se iba a publicar?

P> Se parte de la realidad de que no hay informacidén del sector sobre produccién,
comercializacidn y renta. A partir de estas necesidades se logran definir los objetivos de
la publicacion.

P> En la Gobernacidn, se cuenta con informacién oficial que proviene de la Certificacién
de Produccidn, del Centro Nacional de Medicion y Control Hidrocaburifero, informes de
regalias y los estados de cuentas remitidos por el Ministerio de Hidrocarburos, entre otros.

P> Se cuenta ademds con profesionales capacitados y familiarizados con la informacién del
sector y su procesamiento.

P> Existen los medios tecnoldgicos y financieros para emprender el proyecto.

1. La informacidn se extrae de breves entrevistas con los exfuncionarios que iniciaron el proceso de publicacién del boletin y los funcionarios que al
momento son parte de la Secretaria de Hidrocarburos y Energia.
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En el diagndstico, una parte fundamental es evaluar si se cuenta con la informacién oficial necesaria para
alimentar la herramienta de difusién. Esto hace que la informacién publicada tenga mayor credibilidad
al mencionar las fuentes y sea acogido con confianza por las personas que hara uso de estos datos.
Asimismo, es importante evaluar si las fuentes de informacion son periddicas para que la herramienta
de transparencia pueda ser actualizada y no se descontinte.

Otro punto importante es que en la Secretaria se contaba con personal capacitado en la informacidn del
sector y su procesamiento, por ello no se requirieron realizar otras contrataciones que muchas veces
pueden obstaculizar el avance de este tipo de procesos.

PLAN DE IMPLEMENTACION
¢Cual fue el plan de implementacion?

Se analizé qué informacién se recibia por parte de YPFB, del Ministerio y de los centros
de informacién de forma periddica vy, de ella, qué informacion seria importante para la
sociedad civil.

En la primera fase del proyecto, el boletin se concibié para ser impreso y en formato
PDF, para distribucién a algunas personas, y asi fue durante un periodo de tiempo.
Sin embargo, eran muy pocas las personas que accedian a éste por lo que se decidié
publicarlo en el portal web.

Bajo la supervision del Secretario de Hidrocarburos, se establecié un cronograma de
trabajo para avanzar en un mejor disefio del boletin y los cuadros a elaborar para cada
mes, asi como los anuales y con estadisticas.

También se requirié coordinar con el area informatica para informar sobre la herra-
mienta que se estaba disefiando, definir el lugar donde iba a ser publicada y los cana-
les formales para el envio de la informacion y solicitud de la publicacion.

El disefio de la herramienta y su publicacidn no requirieron recursos humanos ni
tecnoldgicos extras para su implementacion. El trabajo se realizd y se realiza con el
personal de la Secretaria de Hidrocarburos y personal de informatica.

El proceso de elaboracion y publicacién del boletin adn no fue plasmado en una norma
interna del Gobierno Auténomo Departamental de Tarija.
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Para lograr el objetivo de publicacién del boletin se requirié el compromiso del personal encargado del
area de hidrocarburos y también del drea de informatica, con quienes se fue coordinando los pasos a
seguir para consolidar la herramienta.

El hecho de que el proceso de elaboracion del boletin y su publicacién aun no se encuentre detallado
en una norma interna puede ocasionar que ante un cambio de autoridades éste sea descontinuado y
olvidado por parte de los nuevos funcionarios. Lo 6ptimo serd lograr el desarrollo de un instrumento
legal que defina el proceso, los responsables y tiempos de la politica marcando linea para las préximas
autoridades.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

¢COmo se evalua el boletin a la fecha?

P> Pese a que en febrero de 2020 hubo un cambio de personal en la Secretaria de Energia
e Hidrocarburos, el boletin ha continuado siendo publicado.

P Durante la pandemia, han surgido problemas para mantener actualizado el boletin, ya
que todo el personal de la Gobernacidn y de las entidades que constituyen la fuente de
informacidn primaria ingresaron a cuarentena, lo que detuvo el flujo de informacién.

P A partir del mes de agosto 2020 se fueron regularizando los envios de informaciény a
la fecha ya se ha podido actualizar el boletin.

P Se tiene como tarea pendiente la elaboracion de una norma para oficializar su
elaboracion y publicacién mensual.

P Tampoco se ha realizado un analisis sobre la cantidad de descargas que tienen los
boletines, como medio para verificar si la herramienta estaria cumpliendo su fin o si
quizas el boletin no es muy conocido y se debe hacer una campafa de relanzamiento.
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En general, los nuevos funcionarios de la Secretaria no han podido realizar una evaluacion exhaustiva
del boletin debido a la pandemia y las cuarentenas establecidas por el Gobierno. Sin embargo,
una vez que se regularice la asistencia a fuentes laborales y los horarios se considera necesario
desarrollar una norma para el desarrollo de la herramienta y su difusion.

Definitivamente, la herramienta descrita constituye un avance hacia una politica de transparencia
y acceso a la informacién en el sector hidrocarburos, que permite a la sociedad civil estar mas
informada sobre la produccién y ventas del gas boliviano, y hacer seguimiento a las autoridades
sobre su gestion.

Adicionalmente, en la linea de las buenas practicas internacionales, y dado que se realizard una
evaluaciéon de la herramienta al interior de la Secretaria, se sugiere tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones para mejorar las herramientas de transparencia que han sido implementadas:

m Implementar la publicacion de los datos del boletin en formatos Excel editables y disponibles
en la pagina web, que permitan a la poblacion su reprocesamiento. Estos datos podrian ade-
mas abarcar series histdricas que faciliten un analisis de largo y mediano plazo sobre el com-
portamiento del sector hidrocarburos en el Departamento de Tarija.

m Realizar breves andlisis de los cuadros del boletin para ayudar a la poblacidn a entender dicha
informacidn y asi familiarizarse con la misma.

m Adicionar un glosario de términos al final del boletin que permita al usuario comprender de
mejor manera los términos presentes en algunos cuadros.

B |ncorporar informacién relativa a la actividad de exploracidn en el departamento e incluir
también la produccion de hidrocarburos liquidos, a fin de contar con un panorama mas com-
pleto de las actividades de exploracidn y explotacion.

m Incorporar la posibilidad de solicitud de informacion en linea por parte de la poblacién.
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